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OBRAZEC ZA REKLAMACIO BLAGA

Izpolnjen obrazec skupaj s kopijo originalnega racuna priloZite k posiljki. Posiljko lahko posljete po posti
izklju¢no kot paketno poSsiljiko (ne kot pismo) na naslov: Lisca d.o.o. Sevnica, PreSernova 4, 8290 Sevnica,
Slovenija, s pripisom »Spletna trgovina«.

Blago naroceno dne :
Blago prejeto dne :
Ime in priimek :

Naslov :

Telefonska stevilka :

E-mail :

Stevilka naroéila Stevilka artikla Naziv izdelka Barva Velikost

*vpisite podatke, ki jih imate na voljo

Natancno navedite in opisite razlog(e) za reklamacijo blaga, kupljenega v spletni trgovini Lisca.com.

Lisca d.o.o. lahko zadrzi vracilo prejetih placil do prejema vrnjenega blaga. Odgovor na podano
reklamacijo vam bomo sporocili ¢imprej oz. najkasneje v osmih dneh. Pri obravnavanju vasega
reklamacijskega zahtevka bo Lisca d.o.o. Sevnica uposStevala SploSne pogoje prodaje in ZVPot.

Nacin vracila denarja (prosimo, oznacite s krizcem):
O naTRRSst.: , pri banki:
O s postno nakaznico

Podpis: Kraj in datum:




